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PROTOCOLO DO PEP DE ENSAIOS n2 10/2024

Nome do PEP: PEP Piloto em Identificacdo Organismos de Comunidades Aquaticas de Agua Doce: Fitoplanctdnica,
Zooplanctbnica e Macroinvertebrados Bentonicos por Imagens.

Este Protocolo apresenta as atividades a serem realizadas no Programa de Ensaios de Proficiéncia (PEP) da empresa
Conformita — Avaliagdo de Conformidade, provedora deste PEP. O Programa foi elaborado de acordo com a ISO/IEC
17043 e 1SO 13528.

1. OBJETIVOS

Este Programa tem o propésito de:

- determinar o desempenho dos participantes para os ensaios propostos;

- monitorar continuamente o desempenho dos participantes;

- propiciar subsidios aos participantes para a identificagdo e solu¢do de problemas analiticos;
- ldentificar diferencas interlaboratoriais;

- agregar valor ao controle da qualidade dos participantes; e

- fornecer confianga adicional aos clientes dos participantes.

2. COORDENACAO

A Coordenacdo deste Ensaio de Proficiéncia sera conduzida pela Conformita — Avaliacdo de Conformidade,
CNPJ 27524069/0001-70, cujo enderego fiscal € Av. Dr. Nilo Pecanha, n2 3228, 22 andar, sala 14 Bairro Jardim Europa,
Porto Alegre.

Nome do colaborador E-mail/telefone Empresa
pep@conformita-rs.com.br /
Whatsapp: 51 9 99846-3926

Conformita

Marilia Rodrigues (Gerente de PEP)

A equipe Conformita possui um Grupo Consultivo de Especialistas de provedores externos da drea para suporte
técnico. Segue:

Nome do colaborador E-mail/telefone Empresa ou Instituicao
Andréa Vidal dos Anjos Conformita contato@conformita-rs.com.br
Fernanda Amarante laboratorio@hidrobrasil.com

Hidrobrasil
Michele Beza controledequalidade@hidrobrasil.com

3. ACORDOS DE CONFIDENCIALIDADE E IMPARCIALIDADE COM O PARTICIPANTE

A Conformita mantém a confidencialidade em relagdo aos resultados dos participantes através da definicdo
de um cddigo uUnico e exclusivo no Programa de Ensaio de Proficiéncia, que garantira a confidencialidade do
laboratério no Programa. Somente o laboratério e a Coordenagdao do PEP da Conformita conhecerdo este cddigo.
Caso a Conformita seja obrigada por Lei, devera disponibilizar para as Autoridades Reguladoras ou Ministério Publico
todas as informacgGes do participante ou cliente.

www.conformita-rs.com.br
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Os relatérios do PEP ndo sdo documentos publicos, estando disponiveis (através do envio ou disponibilizado
no sistema) apenas para os participantes do Programa.

Os dados do PEP, assim como as anadlises estatisticas, poderdo ser utilizados pela Conformita para fins
académicos, como por exemplo, artigos técnicos e cientificos. Nestas situacdes, a Conformita assegura a total
confidencialidade em relag¢do a identificacdo dos participantes e a correlacdao dos dados.

A Conformita ndo identifica (nomeia) os Laboratérios participantes, assegurando também desta forma a
confidencialidade em relac¢do a sua identificacdo. Caso seja realizada Reunido de Discussao Técnica do Programa apds
o encerramento do Programa e o Laboratdrio deseje participar, o mesmo renuncia a confidencialidade do seu nome.

Todas as atividades da Conformita sao realizadas de forma imparcial e, afim de assegurar a equidade dos
participantes, assume como compromissos:

- ndo aceitar o envio de resultados apds o prazo estabelecido neste documento, assim como qualquer
alteracdo dos resultados apds o envio;

- ndo aceitar qualquer tipo de pressao comercial ou financeira indevida;

- nao divulgar qualquer tipo de resultado relacionado a homogeneidade e estabilidade dos itens para
qgualquer cliente, participante ou membro do Grupo Consultivo;

- ndo divulgar resultados individuais de forma preliminar a respeito do programa para qualquer cliente,
participante ou membro do Grupo Consultivo.

*Cabe ressaltar que o Grupo Consultivo recebera o Relatério finalizado do PEP para realizar a analise critica
do conjunto de dados antes da emissdo para os participantes.

4. CONLUIO

E de responsabilidade de cada participante do Programa agir de forma imparcial ao longo de todas as
atividades relacionadas ao EP.

A Conformita toma todas as medidas possiveis para evitar o conluio entre os participantes, conforme as
especificidades de cada PEP.

Caso seja constatada qualquer situacdo que possa evidenciar uma tentativa de conluio, a Conformita entrara
em contato com as partes envolvidas para esclarecimentos.

Nas situagcbes em que se confirmar os atos de ma-fé, a Conformita se reserva ao direito de excluir o(s)
participante(s) do Programa e desconsiderar os dados informados por eles. Nestas situacdes, ndo cabera reembolso
dos valores do Programa.

5. CRITERIOS PARA PARTICIPACAO NO PEP

O PEP Piloto em Identificacio Organismos de Comunidades Aquéticas de Agua Doce: Fitoplanctonica,
Zooplanctonica e Macroinvertebrados Bentdnicos por Imagens da Conformita esta aberto a todos os laboratérios de
ensaios com atuacdo na drea que realizem os ensaios de acordo com os “métodos/técnicas sugeridas e equivalentes”
do programa que desejarem participar, mediante preenchimento de uma ficha de inscricdo on-line, disponivel no
site https://www.conformita-rs.com.br em Servicos — Ensaios de Proficiéncia, e pagamento da taxa de participacdo
no prazo limite estipulado neste documento.

O nuimero minimo de participantes sera de 12 participantes para cada categoria.

6. ITENS DE ENSAIO E RODADA:

O PEP Piloto em Identificagdo Organismos de Comunidades Aquaticas de Agua Doce: Fitoplancténica,
Zooplancténica e Macroinvertebrados Benténicos por Imagens serd realizado em 01 rodada e contard com os
seguintes parametros para serem medidos:

www.conformita-rs.com.br
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6.1 ENSAIOS
Matriz Parametro/Preservagio Nivel
09 Imagens/fotos para identificagdes:
Imagens/fotos 03 imagens de algas fitoplanctonicas, Classe, familia, género e/ou

03 imagens de organismos bentonicos, espécie*
03 imagens de organismos zooplanctonicos.

* a identificacdo deve ser realizada no menor nivel possivel pelo laboratdrio, as avaliacdes de desempenho
serdo realizadas por nivel para aquelas que tiverem no minimo 12 respostas.

As analises propostas deverao ser realizadas em 01 via, devendo constar o registro do resultado na ficha
eletronica de registro dos resultados gerada pelo Google form (informacg&es nas instru¢des da rodada).

Exemplo de foto em 400X para as identificacGes:

6.2 METODOS EQUIVALENTES

Tabela 1 — Métodos equivalentes
Matriz Parametro Técnicas/Métodos
Recomendamos de acordo com o Chorus e Bartram, Standard
Methods e Cestesb

ATENCAOQ: Se o laboratério utilizar um método ou técnica diferente das sugeridas e equivalentes deste
programa, este ndo sera considerado nos resultados do grupo para definicdo dos valores designados. As
metodologias analiticas consideradas equivalentes foram definidas pelo Grupo Consultivo do programa na area,
sendo aprovadas pela equipe da Conformita. Os métodos/técnicas ainda sdo verificados antes das analises
estatisticas, assim é constatada a normalidade dos dados reportados.

Imagens/fotos IdentificacGes

7. ESCOLHA DO METODO DE ENSAIO

Os participantes do PEP deverdo utilizar seus procedimentos de rotina na andlise dos itens de ensaio. Os
métodos/técnicas analiticos sugeridos e equivalentes para o programa estdo relacionados na tabela 1 do item 6.2.

As amostras do Programa devem ser tratadas pelos laboratérios como amostras de rotina.

www.conformita-rs.com.br
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8. PREPARACAO/PRODUCAO, ARMAZENAMENTO E DISTRIBUICAO DE ITENS DE ENSAIO

As fotos/imagens serdo realizadas pelo provedor externo Laboratério Hidrobrasil através de amostra naturais
obtidas na rotina analitica do laboratdrio. As imagens serdo identificadas através de letras pela Conformita e
disponibilizadas aos laboratdrios para avaliagdes dos técnicos. Os resultados serdao informados pelos participantes
com o uso destas identificacGes.

9. POTENCIAS FONTES DE ERROS NO ENSAIO DE PROFICIENCIA

Na execucdo dos ensaios visuais deste PEP o laboratério pode, eventualmente, obter um resultado nao
conforme. Dentro deste contexto, deverd investigar as causas de variacao existentes e tomar ag¢des corretivas
adequadas. As potenciais fontes de erro podem ser devido ao treinamento do analista, identificacdo da imagem de
forma errada e escrita errada na identificacao.

10. ENVIO DOS ITENS DE ENSAIO

Nao aplicavel.

11. ATRASOS, PERDAS OU DANOS DOS ITENS DE ENSAIO

Nao aplicavel.

12. REGISTRO E ENVIO DOS RESULTADOS

Os resultados ao provedor serdo enviados pelos laboratérios participantes através de link que serd
disponibilizado pela Conformita conforme serd indicado nas instru¢Ges/orientacées do PEP. O laboratério serd
identificado com o cddigo que sera enviado para cada participante.

13. TESTES DE HOMOGENEIDADE E/OU ESTABILIDADE (PROVEDOR EXTERNO COMPETENTE)

N3o aplicavel. Serdo enviadas fotos/imagens padronizadas aos laboratérios.

14. ANALISE QUALITATIVA

O método estatistico utilizado serd o da estatistica descritiva, utilizando a MODA para avaliagdo de
desempenho. Em estatistica descritiva, a moda é o valor que detém o maior nimero de observagdes, ou seja, o valor
ou valores mais frequentes. A moda n3o é necessariamente Unica, ao contrario da média ou da mediana. E
especialmente util quando os valores ou observagdes ndo sdo numéricos.

Caso a andlise estatistica seja QUALITATIVA:

A avaliagdo de desempenho serd realizada pela MODA e serao classificados como resultados CONFORME ou
NAO CONFORME, dependendo da maior quantidade de resultados do grupo.

OBSERVACAO:

A andlise estatistica de desempenho por consenso serd realizada apenas para os parametros que tiverem no
minimo 12 participantes com métodos equivalentes. Caso esse nimero n3do seja atendido, a avaliacdo de
desempenho ndo sera realizada.

O provedor, apds analise critica e de riscos dos resultados, poderd ndo reportar avaliagdo de desempenho
caso o parametro tenha problemas significativos de homogeneidade e/ou estabilidade ou eventuais problemas

www.conformita-rs.com.br
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técnicos. A justificativa estara descrita nas consideragdes finais.

Responsavel pelos calculos: Marilia Rodrigues (Gerente de PEP).

15. RELATORIOS DO PROGRAMA

Serd elaborado pela Conformita Avaliacdo da Conformidade um Relatério rodada do PEP, contendo
informacgdes como:

- identificacdo clara dos itens de ensaio, incluindo detalhes de preparacdo das amostras;

- procedimentos utilizados para a analise estatistica dos dados;

- dados estatisticos incluindo as estimativas dos valores designados e os desempenhos dos participantes;
- comentarios gerais sobre o desempenho dos participantes.

Este Relatdrio serd enviado por e-mail ou sistema para todos os participantes do Programa.

16. INFORMACOES SOBRE RECLAMACAO E/OU APELACOES

Caso o participante deseje formalizar uma reclamac¢do ou apelacdo sobre o PEP devera registrar sua
insatisfacdo pelo e-mail pep@conformita-rs.com.br ou através de formulario disponivel no site da Conformita em
até 7 dias apds o envio do relatdrio preliminar.

17. INSCRICOES E VALORES

Os laboratodrios que desejarem participar deste Ensaio de Proficiéncia deverao preencher a ficha de inscricao,

disponivel no site da Conformita, e efetuar o pagamento da taxa, conforme o caso abaixo:

Valor
Opg¢ao 1: algas fitoplanctonicas OU organismos zooplancténicos OU organismos
bentdnicos R$ 170,00
(identificar apenas 01 categoria na opgdo 1)
Opcao 2: escolher 02 categorias entre algas fitoplancténicas, organismos
zooplanctdnicos ou organismos bentonicos. R$ 340,00
(identificar apenas 02 categorias na opgao 2)
Opcao 3: as 03 categorias algas fitoplanctonicas, organismos zooplanctonicos E RS 484,50
organismos bentonicos.

Forma de pagamento:
A nota fiscal e o boleto bancario serdo enviados por e-mail ao participante, apds a confirmacdo da rodada.
CNAE utilizado pela Conformita para emissdo de NFe:

8.02 / Instrugdo, treinamento, orienta¢do pedagdgica e educacional, avaliacdo de conhecimentos de
qualqguer natureza.

Prazo de Pagamento: 30 (trinta) dias a contar da data de emissdo da nota fiscal.

CondigGes Especiais de Pagamento (parcelamento): devem ser negociados por e-mail:

www.conformita-rs.com.br
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pep@conformita-rs.com.br.

Qualquer duvida sobre o programa ou sobre o processo de inscricao, pede-se a gentileza de contatar a gerente
de PEP da Conformita. Além da participacado do PEP, o laboratdrio tera direito a se inscrever (01 inscricdo) para realizar
o treinamento online “Avaliacdo de dados de Ensaios de Proficiéncia” em alguma das datas previstas no site da

Conformita, sem custo adicional.

17. CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

o Prazo Limite para Inscricdo no Programa: 13 de setembro de 2024.

o Pagamento em 30 dias apds confirmagdo do PEP por e-mail aos inscritos.

o Envio dos cddigos e imagens/fotos: 23 de setembro de 2024.

o Envio dos resultados (dados), via formulario eletronico: 04 de outubro de 2024.

O

Divulgacdo do relatério aos participantes: até 08 de novembro de 2024.

Qualquer duvida sobre o programa ou sobre o processo de inscricdo, pede-se a gentileza de contatar a gerente de

PEP da Conformita.

18. REFERENCIAS NORMATIVAS:

ABNT NBR ISO/IEC 17025 — Requisitos gerais para a competéncia de laboratdrios de ensaio e calibragdo.

ISO/IEC 17043 — Conformity assessment — General requirements for the competence of proficiency testing providers

ISO 5725 -5 — Accurancy (trueness and precision) of measurement methods ans results — Part 5: Alternative methods
for the determination of the precision of a standard measurement method.

ISO 5725 — 6 — Accurancy (trueness and precision) of measurement methods ans results — Part 6:Use in practice of
accuracy values.

ISO 13528 — Statistical methods for use in proficiency testing by interlaboratory comparisons.

MONTGOMERY, D.C. (2004), Introdugdo ao controle estatistico da qualidade. LTC: Rio de Janeiro.

Statistical Manual | Chemical Proficiency Testing — NMI North — CRV — Australia Reviewed Date: 26 February 2021

IUPAC - Protocolo Internacional Harmonizado para ensaios de proficiéncia de laboratdrios analiticos (quimicos)

Porto Alegre, 26 de agosto de 2024.
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29/07/2024 Emissdo inicial e publicagdo deste protocolo. Revisdo 0
16/08/2024 Alteracdo das informagdes de identificacdes dos
microrganismos e sugestdes de métodos. Revisdo 01
19/08/2024 Ajuste das palavras fitoplancton e zooplancton e
inclusdo da foto.
26/08/2024 Ajuste do nome do programa e algumas nomenclaturas
para ficar mais adequado. Ajuste de cronograma.
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